
Für Ihre  
ClickShare-Geräte: 
noch schnellerer  
Kundenservice  
und maximale  
Zuverlässigkeit

Es ist noch nicht zu spät: Sichern Sie sich 
mit SmartCare bis zu 5 Jahre Garantie

Für viele waren die vergangenen zwei Jahre im Homeoffice 
oder mit nur beschränkten Bürozeiten eine Herausforderung. 
Vielleicht haben auch Sie vergessen, die SmartCare-Garantie für 
Ihre ClickShare-Geräte zu aktivieren?

Dann seien Sie unbesorgt: Wir haben die Frist bis zum 31. Dezember 2022 
verlängert, damit Sie bis dahin Ihr SmartCare-Paket für Ihre C5-, C10-, CX-20-, 
CX-30- und CX-50-Geräte aktivieren können.

Bleiben Sie ganz unbesorgt, SmartCare ist Ihr Back-Up.

Mit dem SmartCare-Servicepaket sichern Sie sich bis zu 5 Jahre lang einen schnellen 
Hardwareaustausch Ihrer SmartShare-Geräte und erhalten fachkundige Betreuung durch Barco und 
seine Partner. Dieser Service ist im Kaufpreis aller ClickShare-Geräte enthalten. Damit Sie Smartcare 
nutzen können, müssen Sie Ihre Geräte bei Barco registrieren oder sie über Ihre XMS Cloud hinzufügen.

Scannen Sie den 
QR-Code und 

sehen Sie in der 
Video-Anleitung, 

wie Sie Ihr 
SmartCare-Paket 

aktivieren können.  

Aktivieren Sie Ihr SmartCare-Paket mit diesen einfachen Schritten: 

•     Prüfen Sie Ihren Garantiestatus. Geben Sie dazu Ihre Seriennummer unter  
       www.barco.com/en/clickshare/support/warranty-info ein.

•     Öffnen Sie die XMS-Cloud-Plattform über den Internet-Konfigurator Ihrer Einheit.

•      Registrieren Sie noch vor dem 31. Dezember 2022 Ihre vorhandenen C-5, C-10-,  
CX-20-, CX-30- und CX-50-Geräte in der XMS Cloud

•     Sichern Sie sich bis zu 5 Jahre kostenlosen SmartCareSchutz!

Melden Sie noch heute Ihre ClickShare-Geräte für SmartCare an.

Gehen Sie auf xms.cloud.barco.com, um Ihre Geräte anzumelden. 

Noch mehr Serviceleistungen 
 Verbesserter Geräteaustausch, 

kürzere Reaktionszeiten, 
fachkundige Unterstützung.

Zugriff auf die  
XMS Cloud und auf die 

ClickShare-Produktdatenbank

5 Jahre Hardware-Support 
und Software-Updates

5-Jahres-Abo für Analyse-
Tools und Dashboards 

via XMS Cloud

http://www.barco.com/en/clickshare/support/warranty-info
http://xms.cloud.barco.com

